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Politica de asistenta financiara - Rezumat in limbaj accesibil - Washington

in conformitate cu misiunea si valorile noastre fundamentale, Providence si familia noastra de
organizatii sprijina pacientii care nuisi pot plati integral sau partial facturile medicale. Aceasta
categorieinclude persoanele fara asigurare de sanatate si cele care sunt asigurate, dar nu suntin
masura sa isi achite cheltuielile din buzunar. Oferta noastra:

e Asistenta medicala gratuita sau la preturi reduse pentru cei care se califica, inclusiv reduceri
pentru cei care nu au asigurare.

e Asistentain gasirea uneiasigurari de sanatate, cum ar fi programele guvernamentale si
comunitare (inclusiv Medicaid si ajutoarele acordate de Departamentul pentru Veterani).

e Scheme de plata pe termenlung, fara dobanda, pentru orice sold neacoperit de asigurare sau de
asistenta financiara Providence.

Eligibilitate

Aproximativ trei din patru persoane care solicita asistenta financiara la Providence primesc sprijin,
acoperind panala100% din cheltuielile de ingrijire. Pacientii pot depune cererea oricand, inainte, dupa
sauin timpul tratamentului. In general, pacientii cu un venit familial mai mic sau egal cu 400% din
nivelul federal de saracie vor fi eligibili pentru o reducere. Aprobarea se bazeaza pe marimea familiei
si pe venitul lunar brut. Politica noastra de asistenta financiara contine informatii suplimentare cu
privire la modul de stabilire a eligibilitatii.

Care sunt serviciile acoperite?

¢ Asistenta medicala de urgenta si necesara din punct de vedere medical, inclusiv cheltuielile
curente si anumite cheltuieli anterioare.

e [ncazul aprobarii, asistenta financiara este valabila pana la un (1) an.

e Serviciile prestate de furnizori non-Providence vor fi facturate separat si pot fiacceptate sau nu
pentru asistenta financiara aprobata de Providence. Cea mai buna modalitate de a afla daca
furnizorul dumneavoastra participa este sa luati legatura direct cu birourile acestuia. De
asemenea, putetigasi o lista a furnizorilor participanti accesand providence.org/financialhelp.

e Daca beneficiati de asistenta financiara in cadrul politicii noastre, nu vi se va percepe 0 suma
mai mare pentruingrijirile de urgenta sau alte ingrijiri medicale necesare decat sumele facturate
in mod normal (AGB) pacientilor cu asigurare care acopera aceleasiingrijiri, conform prevederilor
detaliate din politica de asistenta financiara.

Modul de solicitare

e Trebuie sa completati o cerere si sa prezentati documentele justificative descrisein politica de
asistenta financiara siin cererea pentru asistenta financiara.
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Date de contact pentru informatii si asistenta

Pentru a obtine copii ale politicii de asistenta financiara si ale cererii pentru asistenta financiara,
pentru informatii suplimentare si pentru asistenta gratuitain procesul de solicitare, va rugam sa ne
contactati:

e Online laadresa providence.org/financialhelp pentru detalii despre solicitare, politica sau
informatii suplimentare

e Sunand lanumarul 1-855-229-6466, de luni pana vineriintre orele 7:00 si 17:30, ora Pacificului,
pentru a vorbi cu un consilier financiar

e Inscris, prin corespondenta trimisa la Providence, in atentia: Departament de asistent
financiara, P.0. Box 31001-3422, Pasadena, CA, USA, 91110-3422.

e Personal, lareceptia deinregistrare din oricare spital Providence mentionat mai jos:

Providence Washington:

Providence Centralia Hospital, 914 S Scheuber Rd, Centralia, WA, 98531
Providence Holy Family Hospital, 5633 N Lidgerwood St, Spokane, WA, 99208
Providence Mount Carmel Hospital, 982 E Columbia Ave, Colville, WA, 99114
Providence Regional Medical Center Everett, 1700 13 St, Everett, WA, 98201

Providence Sacred Heart Medical Center and Children’s Hospital, 101 W 8™ Ave, Spokane, WA
99204

Providence St Joseph's Hospital, 500 E Webster Ave, Chewelah, WA, 99109

Providence St Luke’s Rehabilitation Medical Center, 711 S Cowley St, Spokane, WA 99202
Providence St Mary Medical Center, 401 W Poplar St, Walla Walla, WA, 99362

Providence St Peter Hospital, 413 Lilly Rd NE, Olympia, WA 98506

Swedish Health Services:

Swedish Medical Center First Hill/Ballard, 1221 Madison St, Floors 5 6, Seattle, WA, 98104
Swedish Issaquah, 751 NE Blakely Drive, Issaquah, WA, 98029

Swedish Medical Center Cherry Hill, 500 17*" Ave, Seattle, WA 98122

Swedish Edmonds, 21601 76" Ave W, Edmonds, WA 98026

Kadlec:
Kadlec Regional Medical Center, 888 Swift Blvd, Richland, WA, 99352Sau la orice clinica

Providence.

Traducerea politicii de asistenta financiara, a cererii pentru asistenta financiara si a prezentului
rezumat in limbaj accesibil sunt disponibile online sau la cerere in mai multe limbi.
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