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Finanzhilfepolitik - Zusammenfassung in einfacher Sprache - Washington

Im Einklang mit unserer Mission und unseren Grundwerten helfen Providence und unsere Familie
von Organisationen Patienten, die moglicherweise nicht in der Lage sind, ihre Arztrechnungen ganz
oder teilweise zu bezahlen. Dazu gehoren Menschen ohne Krankenversicherung und diejenigen, die
eine Versicherung haben, aber nicht in der Lage sind, ihre Kosten aus eigener Tasche zu bezahlen.
Wir bieten:

e FreiOder kostenglnstige Pflege fir diejenigen, die sich qualifizieren, einschlieBlich Rabatte fur
diejenigen ohne Versicherung.

e Unterstutzung bei der Suche nach einer Krankenversicherung, wie z. B. staatliche und
kommunale Programme (einschlieBlich Medicaid-und Veterans Affairs-Leistungen).

e Zinsfreie, langfristige Zahlungsplane flr jeden Saldo, der nicht durch Versicherung oder
Providence Financial Assistance abgedeckt ist.

Berechtigung

Ungefahr drei von vier Menschen, die finanzielle Unterstutzung bei Providence beantragen, erhalten
Unterstutzung, die bis zu 100% der Kosten fur ihre Pflege abdeckt. Patienten konnen sich jederzeit
vor, wahrend oder nach ihrer Pflege bewerben. Im Allgemeinen haben Patienten mit einem
Familieneinkommen von 400% oder weniger der Bundesarmutsgrenze Anspruch auf einen Rabatt.
Die Genehmigung basiert auf der GroBe des Familienhaushalts und dem monatlichen
Bruttoeinkommen. Unsere Richtlinie zur finanziellen Unterstitzung enthalt zusatzliche Informationen
daruber, wie die Berechtigung bestimmt wird.

Welche Dienstleistungen Sind Abgedeckt?

¢ Notfall- und medizinisch notwendige Pflege, einschlieBlich aktueller und bestimmter
vergangener Konten.

e BeiGenehmigungist die finanzielle Unterstitzung bis zu 1Jahr gultig.

e Dienstleistungen, die von nicht von Providence beschaftigten Anbietern erbracht werden,
werden separat in Rechnung gestellt und kdnnen genehmigte finanzielle Unterstitzung von
Providence annehmen oder nicht. Wenn Sie sich direkt an das Buro lhres Anbieters wenden,
konnen Sie am besten feststellen, ob er teilnimmt. Eine Liste der teilnehmenden Anbieter finden
Sie auch unter providence.org/financialhelp.

¢ Wenn Sie im Rahmen unserer Police finanzielle Unterstitzung erhalten, wird Ihnen fur Notfall-
oder andere medizinisch notwendige Pflege nicht mehr in Rechnung gestellt als der Betrag
Allgemein in Rechnung gestellt (AGB) fiir Patienten, die eine Versicherung haben, die die gleiche
Pflege abdeckt, was in der Finanzhilferichtlinie detailliert beschrieben ist.

Beantragung

e Sie mUssen einen Antrag ausfullen und unterstitzende Unterlagen vorlegen, wie in der Richtlinie
zur finanziellen Unterstitzung und im Antrag auf finanzielle Unterstltzung beschrieben.
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Kontakt fiir Informationen und Unterstiitzung

Um Kopien der Finanzhilferichtlinie und des Antrags auf finanzielle Unterstitzung, fir zusatzliche
Informationen und fir kostenlose Unterstutzung beim Antragsverfahren zu erhalten, wenden Sie sich
bitte an:

e Online unter providence.org/financialhelp fir einen Antrag, eine Richtlinie und zusatzliche
Informationen

e Sprechen Sie mit einem Finanzberater at 1-855-229-6466, Montag bis Freitag, 7:00 bis 17:30 Uhr
pazifischer Zeit

e Schriftliche Anfragen kénnen an Providence, Attn: Finanzielle Unterstitzung, P.O. Box
31001-3422, Pasadena, CA, USA, 91110-3422.

e Personlich am Registrierungsschalter in einem der unten aufgefuhrten Providence-Krankenhause:

Providence Washington:

Providence Centralia Hospital, 914 S Scheuber Rd, Centralia, WA, 98531
Providence Holy Family Hospital, 5633 N Lidgerwood St, Spokane, WA, 99208
Providence Mount Carmel Hospital, 982 E Columbia Ave, Colville, WA, 99114
Providence Regional Medical Center Everett, 1700 13" St, Everett, WA, 98201

Providence Sacred Heart Medical Center and Children’s Hospital, 101 W 8" Ave, Spokane,
WA 99204

Providence St Joseph’s Hospital, 500 E Webster Ave, Chewelah, WA, 99109

Providence St Luke’s Rehabilitation Medical Center, 711S Cowley St, Spokane, WA 99202
Providence St Mary Medical Center, 401 W Poplar St, Walla Walla, WA, 99362

Providence St Peter Hospital, 413 Lilly Rd NE, Olympia, WA 98506

Schwedische Gesundheitsdienste:

Swedish Medical Center First Hill/Ballard, 1221 Madison St, Floors 5 6, Seattle, WA, 98104
Swedish Issaquah, 751 NE Blakely Drive, Issaquah, WA, 98029

Swedish Medical Center Cherry Hill, 500 17" Ave, Seattle, WA 98122

Swedish Edmonds, 21601 76" Ave W, Edmonds, WA 98026

Kadlec:
Kadlec Regional Medical Center, 888 Swift Blvd, Richland, WA, 99352

Oderin einer Providence- oder angeschlossenen Klinik.
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Ubersetzungen der Finanzhilferichtlinie, des Antrags auf finanzielle Unterstiitzung und dieser
Zusammenfassung in einfacher Sprache sind in mehreren Sprachen online oder auf Anfrage verfugbar.
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